ELECTRODOMESTICOS

Estudio desarrollado para
presentar un panorama
general del sector de
electrodomeésticos a nivel
nacional e internacional,
como herramienta para
facilitar la comprension del

1 | : sector y la identificaciéon de

\, } i oportunidades de negocio

| & M - en México.

DIAGNOSTICO

SECTORIAL

Elaborado por:

PROMEXICO

UNIDAD DE INTELIGENCIA DE
NEGOCIOS




SE

SECRETARIA DE ECONOMIA

PRO M€eXICO Unidad de Inteligencia de Negocios

Inversion y Comercio

INDUSTRIA DE ELECTRODOMEENGAEXICO

INDICE
1. Presentacion
1.1 Objetivo
1.2 Indicadores clave globales, 2014
1.3 Indicadores de ladustria en México, 2014
2. Descripcion de la industria
2.1 Clasificacion
2.2 Cadena productiva de la industria de electrodomésticos
2.3 Subcontratacion de servicios EMS (Electronic Manufacturing Services)
3. Panorama global
3.1 Produccion
3.2 Consumo
3.3Segmentacion geogréfica
3.4. Tendencias del sector
3.5 Algunas empresas lideres en el mundo
3.6 Certificaciones
3.6.1 International Organization for Standarization
3.6.2 Otras normas de seguridad para acceder a los principales mercados
4. La industria eNéxico
4.1 Produccion
4.2 Consumo
4.3 Comercio internacional
4.4 Inversion Extranjera Directa (IED)
4.5 Empresas en México
4.5.1 Casos de éxito: empresas extranjeras de electrodomésticos instaladas en México
4.5.2 Casos de éxito: empresas mexicanasidduatria de electrodomésticos
5. Capacidad de proveeduria en México
6. Camaras y asociaciones
7. Oportunidades de negocio
7.1 Oportunidad de inversion
7.2 Oportunidades de exportacion
7.3 Ventajas competitivas
7.3.1 Costos competitivos
7.3.2 Capital human
7.3.3 Acceso a mercados
8. Marco legal
8.1 Programas federaléde apoyo
8.2 Otros servicios para el inversionista
8.3 Normas mexicanas



MEEW x;%%ifm&s PRO M,ex!ccmo Unidad de Inteligencia de Negocios

9. Conclusiones

INDICE DE GRAFICAS, TABLAS Y FIGURAS

GRAICAS

Grafica 1. Prospectiva de produccion mundialdetrodomésticos, 2022020 (mdd)

Gréfica 2. Prospectiva de consumo mundial de electrodomésticos20004mdd)

Gréfica 3. Produccion de la industria por region, 2014

Grafica 4. Consumo de la industria por regién, 2014

Gréfica 5. Prospectiva de la puadidén nacional de electrodomésticos, 2€A@R20 (mdd)

Grafica 6. Prospectiva del consumo nacional de electrodomésticos2@204mdd)

Grafica 7. Comercio internacional de la industria de electrodomésticos2@08&mdd)

Gréfica 8. Principales destiraes exportacion de la industria de electrodomésticos, 2014
Grafica 9. 80% de la demanda de procesos y componentes necesarios para la fabricacion de
refrigeradores en México, 2014

Gréfica 10. 20% de la demanda de procesos y componentes necesarios paicakda de
refrigeradores en México, 2014

Gréfica 11. Consumo y produccion de electrodomésticos de Estados Unidos y Canada (mdd)
Grafica 12. Consumo y produccion de electrodomésticos de Latinoamérica (mdd)

Gréfica 13. indice de costos de manufacturaatraponentes metalicos en comparacion con
Estados Unidos, 2014

Gréfica 14. indice de costos de manufactura de componentes plasticos en comparacién con Estados
Unidos, 2014

TABLAS

Tabla 1. Clasificacion de la industria de electrodomésticos

Tabla 2. Produ@@n mundial de electrodomésticos por pais, 2014

Tabla 3. Consumo mundial de electrodomésticos por pais, 2014

Tabla 4. Empresas importantes en la industria a nivel mundial

Tabla 5. Top 10 de los principales paises exportadores de la industria de eledtimden@dd)
Tabla 6. Exportaciones por producto de la industria de electrodomésticos en México, 2014
Tabla 7. Inversion extranjera directa por subsector (mdd)

Tabla 8. Inversion extranjera directa por pais (mdd)

Tabla 9. Inversién extranjera directa pstado (mdd)

Tabla 10. Anuncios de inversion, 2014

Tabla 11: Nomero de empresas de procesos y productos metalmecanicos en México localizadas por
ProMéxico, 2014

FIGURAS

Figura 1. Cadena productiva de la industria de electrodomésticos

Figura 2: Estados comayor produccion de la industria de electrodomésticos

Figura 3: Algunas de las principales plantas de enseres menores y de partes y componentes de
electrodomeésticos en México



S : Me-i*”fl'ii Unidad de Inteligencia de Negocios

SECRETARIA DE ECONOMIA

Figura 4. Algunas de las principales plantas de linea blanca en México

Figura 5NUmero de empresas de procesos y productos metalmecanicos en México localizadas por
ProMeéxico, 2014

Figura 6. Cadena de valor de la industria de electrodomésticos en México

1. PREBNTACION

1.1 Objetivo
Este documento tiene como finalidad proporcionar normacion necesaria para detectar y
sustentar oportunidades de negocio en la industria de electrodomésticos. El analisis incluye
indicadores globales y nacionales de temas relacionados con el mercado como niveles de produccion,
consumo, comercio internamial, inversion extranjera directa, marco legal, entre otros.

1.2INDICADORES CLAVE GLORAIES,

Produccién 204 432,981

millones de

ddlares (mdd

Tasa mdia de crecimiento anual (TMQAal de produccion 2612020 3.1%
Consumad014 437,080mdd

TMCA real de consun2®14-2020 2.5%

PARTICIPACION EN LA PRODURIOKINAL DEL SECTOR DE ELECTRODOMESRIRESION

AsiaPacifico 53.8%
América del Norte 17.4%
Union Europea 17.3%
Latinoamérica 2.8%
Resto del mundo 8.6%

ALGUNAS DE LABINCIPALES EMPRESAS EN EL SECTOR DE ELECTR®DOMESTICOS

Samsung Corea del Sur
LG Corea del Sur

Whirlpool Estados Unidos

Electrolux Suecia

! Fuente:IHSy MarketLine
2 Norteamérica incluye: Canada, Estados Unidos y México.
3 La importancia de las empresas esta definida por sus ventas.
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BSH Alemania
Haier China
1.3 INDICADORES DE LA INDUSTRIA EN MEXfCO, 2014
Produccién 7,167mdd
TMCA real dproduccion 204-2020 3.4%
Consumo 2,260mdd
TMCA real deonsuma2014-2020 2.4%
Exportaciones 11,622mdd
Importaciones 4549mdd
IED 2014 59 mdd
IED 208-2014 1,499mdd
Principales paises inversionistasMeéxica2006-2014 Estados Unidos, Cordal
Sur, Espania, Franciay
Canada.
Ndmero de unidades econémiéas 261
Total de empleados 63,936
MEXICO ES EL:
ler Exportador de refrigeradore®n congelador con puertas exteriores separadas y lo
demas calentadores de agua excepto los eléctricos.
2do Exportador de aires acondicionados y calentadores eléctricos de agua.
3er Exportador de lavadoras con capacidad superior a 10 kg, refrigeradores de comq
y estufas de gas.

2.DESCRIPCION DE LA INDUSTRIA

2.1 Clasificacion

Se define comelectrodoméstico a cualquier aparato, utensilio 0 maquina usado en el hogar, que
utilice electricidad como fuente de energia. Esta industria se divide en dos grupos: los enseres

mayores y los enseres menores. Los enseres mayores son los aparatos eléstiodsmque se

utilizan de manera estacionaria, ya que por su tamafio y peso no es posible desplazarlos con facilidad.

Por el contrario, los enseres menores son los electrodomésticos que son mas faciles de mover.

4 Fuente: INEGIHS Global Trade Atlas y Secretaria de Economia.
5 El término unidad econdmica incluye: plantas, oficinas comerciales y de ventas.
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Tabla 1. Clasificacion dardustria de electrodomésticos
Aspiradoras
Batidoras
ENSERES MENORES Hornos eléctricos
Licuadoras
Ventiladores
Otros
Calentadores
Hornos convencionales
Hornos de microondas

ENSERES MAYORES O APARATOS DE LI Méaquinas pardavar ropa
BLANCA Méaquinas para lavar vajilla
Refrigeradores
Secadoras de ropa
Otros

Fuente: Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte 2013 (SCIAN 2013), INEGI

2.2 Cadena productiva de la industria de electrodomésticos

En general, los productos electrodomésticos tales como refrigeradores, lavadoras, aires
acondicionados, estufas, entre otros, estan formados por:

w tFENISa & 02 YisygynSsyejerSpos sorspuérthsi isagéas, soportes, molduras y
parrillas. Sufabricacion requiere de procesos metalmecanicos como troguelado, estampando,
tratamientos superficiales, entre otros.

w tFENISa @& 02 Y-lAaRpuyh&syejerSpios doji tangudrad2aianicos y molduras. Su
fabricacion requiere de procesos como iny@egi extrusion de plasticos.

w 9yalyYotSa RS OANDdzAG2a AYLINBaAz2a G YOALSBsyY O2y 2 OA
ensambles electrénicos se encuentran en el interior de los electrodomésticos y estan formados por

componentes pasivos, componestectivos, software embebido, circuitos imprestasnbién
conocidos como PCB (Printed Circuit Begrdpmponentes eléctricos.

wEnsambles eléctricodlgunos ejemplos son cables, fusibles, conectores, arneses, entre otros.

©w hdiNRaY YIFGSNAFE AYLNBa2> YIFGESNALFE RS SYLI |jdSs
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Los principalesrpveedores de empres@EM’ & de electrodomésticocomoMabe, Whirlpool, GE
etc.) son empresas especializadas en la fabricacion de componentes metalicos y @astonso
empresas EMS

2.3 Subcontratacion de servicios EMS (Electronic Manufacturing

Services)
Dadas las crecientes exigencias del mercado por reducciones permanentes en costos de produccion,
asi como por el incremento en la flexibilidad y agilidacbersistemas de manufactura, algunas
empresas fabricantes de equipo original (OEMs por sus siglas en inglés) comenzaron a subcontratar
empresas de servicios de manutaet (EMS por sus siglas en isplé

La subcontratacién de procesos de manufactura permittas empresas OEMs tener acceso a
tecnologias y procesos de produccion de vanguardia, reducir los requerimientos de capital de trabajo,
obtener mayor flexibilidad en la produccién y consolidar compras. Esto debido a que se traslada la
carga de cambiogsésperados en la demanda de electrénicos a las empresas contratistas.

De esta forma las OEMs se pueden concentrar dridecles consideradas de mas estgitas o de
mayor valor agregado, tales como: ventas, busqueda y administracion de los canales de
comercializacion, logistica, mercadotecnia, ingenieria, disefio e investigacion y desarrollo.

En la industria de electrodomésticos las empresas EMS principalmente se encargan de ensambles
electrénicos (ensambles de circuitos impresos) y eléctricos; sin embalido a su evolucién, cada
vez es mas frecuente encontrar empresas EMS fabricantes de componentes metalicos y plasticos.

6 OEM: Original Manufacturing Services.
" EMS: Electronic Manufacturing Services.
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Figura 1. Cadena productiva de la industria de electrodomésticos
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3. PANORAMA GLOBAL

3.1 Produccion
En 204, la produccion global de la industria de electrodoméséndgrminos realefue de432,981
millones de délares (mdd) y se espera que para 2020 el valor de produccion alcance un monto de
519,878mdd con una TMCA real 84% para eperiodo 204-2020.

Gréfica 1. Prospectiva de produccién mundial de electrodoméstic@s2a2a (mdd)

503,533 519,878

487,382
ss2081 aopey 455558 O

2014e 2015p 2016p 2017p 2018p 2019p 2020p

Fuente:lHS
e: estimaciones; p: pronosticos.

3.2 Consumo
El consumo global de electrodoméstiemstérminos realeslcanz6 un valor d¢37,080mdd en
2014. Se estima que para el 2020 el consumo se&0d07 mdd, con una TMCA real d&2 &n
el periodo de 204-2020.

Gréfica 2. Prospectiva de consumo mundial de electrodoméstica@s2@Pa (mdd)
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481,265 493871 '
437,080 447,138 457187 469I14
2014e 2015p 2016p 2017p 2018p 2019p 2020p
Fuente:lHS

e: estimaciones; p: pronésticos.

3.3 Segmentacion geografica
En 2014, la regidAsiaPacifico tuvo la mayor produccidal sectorya que cuenta con tres de los
principales productores del mundo: China, Jap6n y Corea dildBi@ameéricdue la segunda region
mas productiva seguida tkeUnion Europea

Grafica 3. Produccidn de la industria por regién, 2014

Resto del mundo
8.6%

América Latina
2.8%

Unién Europea
17.3%

AsiaPacifico
53.8%

Norteamérica*
17.4%

Fuente:lHS
*Norteamérica incluye: Canadd, Estados Unidos y México.

Los 10 principales productores de la industria fueron los siguientes:

Tabla 2. Produccién mundial electrodomésticos por pais, 2014
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Posicion Valor % de
(mdd) participacion

1 China 152,509.68 35.2%
2 Estados Unidos 66,747.00 15.4%
3 Japon 40,555.41 9.4%
4 Alemania 32,105.25 7.4%
5 Corea del Sur 23,133.12 5.3%
6 Italia 12,549.18 2.9%
7 Rusa 10,076.04 2.3%
8 Brasil 9,893.27 2.3%
9 Turquia 8,045.71 1.9%
10 Francia 7,709.99 1.8%
Otros 69,657 16.1%

Total 432,981 100.00%

Fuente:IHS

En 2014, los mayores consumidores de electrodomésticos fueron algunos paisesPaeifisia
principalmente China. La Union Europea fue la segunda regién con mayor consumo seguida de
Norteamérica.

Tabla 3. Consunde la industria por regién, 2014

Resto del mundo
10.3%

América Latina
3.6%

Asia Pacifico
45.7%

Norteamérica*
19.2%

Unién Europea
21.3%

Fuente:lHS
*Norteamérica incluye: Canada, Estados Unidos y México.
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3.4Tendencias del sector
El mercado global de electrodomésticos ha estado mayormente liderado por paises desarrollados en
donde la demanda es impulsada por el ciclo de sustitucion. A su vez, en los paises emergentes, la
urbanizacion, el aumento del ingreso per capita y el cretimde la clase media han estimulado el
cambio en los patrones de consumo en estos paises; inclusive eréseaonsumidores que
demandan aparatos electrodomésticos por primera vez.

La tecnologia de los electrodomésticos, como muchos otros aparatos deliarsm ha
experimentado una evolucion que va de acuerdo con el estilo de vida de sus consumidores. Ademas,
existen también otros elementos que definen la permanencia o aceptacion de estos aparatos en el
mercado.

En primer lugar, existe una preocupagi@m parte de los consumidores targor elaumento en el

precio de los combustibles actualmente utilizadmsmopor el calentamieto global Es debido a

esto que los consumidores prefieren electrodomésticos que sean eficientes en el uso de la energia 'y
gue causen el menor impacto ambiental posible, tanto en su utilizacibn como en el momento de
desecharlos. Un ejemplo de esto es la utilizacion del método de indpac&goocinar los alimentos,

gue permite disminuir el desperdicio energético.

Por otro ladg el fenémeno de urbanizacién y carencia de espacio en las viviendas fomenta que las
familias demanden electrodomésticos que puedan colocarse en un espacio redirgdo, dos o

mas funciones en un mismo aparat@refieren un disefio atractivo. A su viemciones comda
auto-limpieza o ciclos de usortos son altamente preferidos.

Los electrodomésticos actualmente cuentan con mayores medidas de seguridad para evitar
accidentes durante su uso. Entre algunas de estas funciones podemos nombrar: lavagloras q
aseguran sus tapas cuando estan el proceso de centrifugado o estufas que cuentan con seguro para
nifos.

Finalmente, los consumidores tenderan a demandar electrodomésticos inteligeietésctuyan

entre sus funcionesompras automaticas de viveres,sagi automaticos a los centros de servicio
cuando hay un mal funcionamiento, programacion a distancia desdeamputadora o teléfono

movil, asi comeeportes y control del consumo energético.

3.5 Algunas empresas lideres en el mundo
Las empresas que comfoan la industria de electrodomésticos son por lo general grandes
multinacionales que tiene presencia en los 5 continentes.

Tabla 4. Empresas importantes en la industria a nivel mundial
Oficinas Ventas NUmero

Empresa 2014 de Descripcion

(mdd) empleados

Centrales
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Samsung Electronics

Seldl, Corea
del Sur

187,606

Unidad de Inteligencia de Negocios

99,382

Samsung Electronics es una de las principales
empresas de productos electrénicos y de tecnolo
a nivel mundial. Algunos de sus principales prody
son: teléfonos celulares, T\¢gmaras fotograficas,
impresoras, monitores y electrodomésticos.

Algunos de los electrodomésticos de Samsung sq
lavadoras, secadoras, refrigeradores, hornos de
microondasy lavavajillas

General Electric

Connecticut
EUA

148,589

305,000

GeneraElectric es una de las principales empresg
con productos y soluciones de energia, salud, ho
transporte y manejo de capitales y tiene presenci
160 paises.

GE Appliances & Lighting es la linea de negocio ¢
electrodomésticos e iluminacion @GeneralHectric.
Algunos de sus electrodomésticos son:
refrigeradores, hornos, hornos de microondas,
ventiladores, lavavajillas, lavadoras, secadoras, a
acondicionados y enseres menores.

LG Electronics

Sedl, Corea
del Sur

53,715

37,835

LG Electronidsicluye los siguientes productos:
televisores, sistemas de audieulares,
electrodomésticos, monitores, proyectores, aires
acondicionados, entre otros.

Los principalesrpductos electrodomésticos son
aires acondicionados, lavadoras y refrigeradores.

Haier Group Company

Qingdao,
China

Nd

80,000

Haier es una empresa principalmente de product
electrodomésticos. La empresa vende productos
més de 100 paises en el mundo bajo tres marcas
Haier, Casarte y Leader.

Los principales productos de la eega son:
lavadoras, televisiones, aires acondicionados,
calentadores, hornos de microondas, lavavajillas,
refrigeradores entre otros.

Whirlpool

Benton
Harbor,
EUA

19,872

100,000

Whirpool es una empresa global especializada ef
electrodomésticos para el hogar. Sus principales
productos son: lavadoras, secadoras, refrigerado
estufas, parrillas y hornos.

AB Electrolux

Estocolmo,
Suecia

14,365

60,038

AB Electrolux es una de [aincipales empresas de
electrodomésticos para el hogar y de uso comerc
La empresa tiene presencia a nivel global. Sus lir
de productos son: aspiradoras y cuidado del hoga
enseres menores y mayores para la cocina 'y
lavanderia.
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BSH Bosch ursiemens

Munich,
Alemania

13,843
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53,211

La empresa fue fundada como jomt ventureentre
Bosch y Siemens y actualmente es la empresa cq
mayor numero de ventas de electrodomésticos e
Europa.

Algunos de sus principales productos son: estufa
hornos,campanas, lavavajillas, refrigeradores y

enseres menores (aspiradoras, cafeteras y secad
de cabello).

La empresa cuenta con 12 plantas, 5 en América
en Europa. El 70% de las de sus empleados se
localizan en Europa.

Arcelik A. S.

Estambul,
Turquia

5,386

24,876

Arcelik es una empresa especializada en product
eléctricoselectronicos tales como refrigeradores,

lavavajillas, lavadoras, compresores, secadoras,

motores, entre otros.

Arcelik cuenta con 14 plantas ubicadas en Turqui
China, RumaniauBia y Sudéafrica y es la tercera
empresa con mayor numero de ventas de
electrodomésticos en Europa.

Miele

Gitersloh,
Alemania

3,300

10,430

Empresa especializada de electrodomeésticos con
cinco lineas de productos: aspiradoras, lavavaijillg
cafeteras, equipos para la cocina y cuidado de la
ropa.

La empresa cuenta con 12 fabricas, 8 ubicadas e
Alemania y el resto en Austria, Republica Checa,
Rumania y China.

Indesit Company

Fabriano,
Italia

3,677

3,496

Indesit es una empresa dedicada a la fabricaciéon
electrodomésticos tales como lavadora, skras,
refrigeradores, hornogstufas, entre otros.

Indesti cuenta con 8 plantas denufactura y tiene
presencia en ltalia, Francia, Gran Bretafia, Poloni
Rusia, Turquia y otros paises de la Union Europe

Mabe México

Ciudad de
México,
México

2,865

16,611

Mabe es el tercer proveedor méas importante de
electrodomeésticos en América Latina, cuenta con
plantas de produccion a nivel mundial, 8 de ellas
México.

La empresa fabrica y vende cocinas, refrigerador
lavadoras y secadoras.

La empresa expor@amas de 70 paises,
principalmente a Estados Unidos gracias a su alig
con General Electric.

Fuente: Reportes anuales y paginas oficiales.
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3.6 Certificaciones

3.6.1 International Organization for Standarization (1SO)

ISO 9000es un conjunto de normas internacionales que certifican las practicas de calidad,
especificando los estandares, procedimientos, tiempo de entrega y niveles de servicio. La ISO 9000
se subdivide en ISO 9001:2008, la cual provee la serie de requisit@mBztatos para contar con

el sistema de gestién de calidad.

ISO 1400@s una norma internacional que regula aspectos ambientales y econémicos. ISO 14000 se
subdivide en ISO 14001:2004 e ISO 14004:2004. Ambas regulan el Sistema de Gestion Ambiental
Efectivg el cual tiene como meta ayudar a las empresas a conseguir objetivos ambientales y
econdémicos por medio del establecimiento de requerimientos y procedimientos para fijar una
politica y objetivos ambientales.

3.6.2 Otras normas de seguridad para accedies principales mercado

Para poder acceder a mercados como Estados Unidos, Canada y la Unién Europea, los equipos de
generacion y distribucion de electricidad, incluyendo los electrodomésticos, deben cumplir con los
estandares de seguridad que establedimersos laboratorios. Por ejemplo, para acceder al mercado

de Estados Unidos se requiere la certificacion UL (Underwriters Laboratories); en el caso de Canada
seré necesario la CSA (Canadian Standards Association); para Europa el distintivo CE girpara Alem

la acreditacion de Deutsches Institut fir Normung (DIN).

Underwriters Laboratories (UL)UL es una empresa que cuenta con certificaciones, ensayos,
inspecciones, auditoria, validacién y asesoramiento en diferentes industrias tales como: eléctrica,
electrénica, energética quimica, de dispositivos médicos, entre otras.

Canadian Standards Asidion (CSA)Organizacion canadiense conformada por representantes de
la industria, gobierno y consumidores que desarrollan estandares en 57 areas, incluyendo
electrénica, dispositivos médicos, telecomunicaciones y equipo industrial.

CSA estéa acreditager el Consejo de Estandares de Canada (SCC por sus siglas en inglés), el cual
promueve certificaciones de seguridad en su pais.

Conformidad Europea (CH}! distintivo CE garantiza que algun producto, haya sido o no fabricado
dentro de Europa, ha sidevaluado antes de entrad anercado y cumple con los requisitos de
seguridad, salud y medio ambiente de la Unién Europea (UE).

Ademas de la seguridad del usuario, el distintivo CE busca agilizar la libre circulacion de las mercancias
en la UE.

Sin embargono todos los productos llevan el distintivo CE. Existen mas de 20 directivas que
establecen las categorias de productos que lo requieren y los estandares necesarios para obtenerlo.

Deutsches Institut fir Normung (DINBI Instituto Aleman de Normalizaci@iNpor sus siglas en
aleméan) es el organismo nacional que representa los intereses alemanes en las organizaciones de
normalizacion europeas e internacionales. El 90% de las normas realizadas por DIN son de caracter
internacional.
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American Society for $&ng and Materials (ASTM)rganizacién internacional de normas que reldne
productores, usuarios y consumidores de todo el mundo, para crear normas de consenso voluntarias.

ASTM esta conformado por méas de 30,000 miembros de 140 paises, los cualesdadopubb de
12,000 normas internacionales de diferentes industrias incluida la electrénica.

TOV Rheinland El grupo TY¥ Rheinland es una empresa de certificacion e inspeccion alemana
enfocada a tecnologia.

4.LA INDUSTRIA EN MEXICO

México cuenta con unemportante industria de electrodomésticos, es el principgbeador de
Ameérica Latina y el quintonivel mundial, por arriba de paises representativos de la industria como
Estados Unido§;orea del Sur y Francia.

Ademas, México es el principal expddade refrigeradores con congelador y el segundaides
acondicionados y calentadores eléctridélspais cuenta cda presencia operativa dmportantes
empresas nacionales (Mabe, Koblenz, entre otras) y extranjeras (Whirlpool, LG, Samsung, entre
otras).

4.1 Produccion
Se estima que en 2014 el valor de la produccién del sector de etsutEsticos en México fue de
7,167mdd y sepronostica una TMCA real de %gara el periodo 2032020.

Grafica 5. Prospectiva de la produccioén nacionelet#grodomésticos 2012020 (mdd)

7
8.065 8,388 8,735
7,781 '

7167 7.320 7,537

2014 2015p 2016p 2017p 2018p 2019p 2020p

Fuente: ProMéxico con informacion de INEGIS
p: prondsticos



_S Mexico Unidad de Inteligencia de Negocios

SECRETARIA DE ECONOMIA

4.2 Consumo

Se estima que el consumo nacional Eetednicos en 2014 fue de 2,26@d y se pronostica una
TMCA real d8.4% en el periodo de 20£2020.

Gréfica 6. Prospectiva del consumo nacional de electrodoméstico22004mdd)

2522 2,607

2,447
2,260 2,290 2,331 2,384

2014 2015p 2016p 2017p 2018p 2019p 2020p

Fuente: Célculos de Rvi@xico con informacion déiS
p: pronosticos

4.3 Comercio internacional

México es el principal exportador de América Latina y el quinto a nivel mundial. En 2014, México
export611,622mdd y obtuvo una balanza comercial superavitaria.

Tabla 5. Top 10 de los principales paises exportadores de la industria de electrodo®@$ticos,

Posicion  Pais Exportaciones (mdd
1 China 86,211
2 Alemania 36,296
3 Estados Unidos 23,776
4 Italia 17,226
5 México 11,622
6 Corea Del Sur 10,727
7 Japén 10,497
8 Tailandia 10,111
9 Hong Kong 8,555
10 Francia 8,374

Fuente: Global Trad&tlas.
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Gréfica 7. Comercio internacional de la industria de electrodomésticos2@Dd§mdd)
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7,073
4,549

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Fuente: Global Trade Atlas.

Con el89.3% del total de las exportaciones de la industria, Estados Unidos representd el primer
destino de exportaciorseguido de Canada y Colombia.

Gréfica 8. Principales destinos de exportacién de la industria de electrodomésticos, 2014

Pert Chile Otros

Colombia0'7% 0.6% 4.9%
1.5%

Canad&.0%

Estados Unido89.3%

Fuente: Global Trade Atlas.
Ademasen 2014México se posiciancoma

1 El pimer lugar a nivel mundial comexportador de refrigerades con congelador con
puertas exteriores separadas y los demas calentadores de agua excepto los eléctricos.

1 El segundo como exportador de aires acondicionados y calentadores eléctricos de agua.

1 El tercero como exportador de lavadoras con capacidad supetid kg, refrigeradores de
compresion y estufas de gas.
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Tabla 6. Exportaciones por producto de la industria de electrodomésticos en México, 2014

841810 Refrigeradores con congelador 1 2684

841582 Aires acondicionados 2 736

845020 Lavadoras con capacidad superior a 3 485
kg

841821 Refrigeradores de compresiéon 3 412

732111 Estufas de gas 3 410

841919 Los demas calentadorde agua 1 385
excepto los eléctricos

841459 Los demasentiladores y campanas g 7 313
extraccion

851660 Los demas hornos, cocinas, hornillog 9 281
parrillas y asadores

851610 Calentadores eléctricos de agua 2 261

850811 Aspiradoras 8 155

Otros -- 5,500
Exportaciones mexicanas de la industria 5 11,622

Fuente: Global Trade Atlas.

4.4 Inversion Extranjera Directa.
En 2014, la inversién extranjera en esta industria alcanzé un vagmaad. Entre 200y 204, la
inversion extranjera acumulada en este sector simi69mdd y elrubro con mayor IED fue el de
enseres menores.

Tabla 7. Inversién extranjera directa por subsector (mdd)

33521 Enseres menoreg 115 852
33522 Enseres mayores -56 647
Total 59 1,499

Fuente: Secretaria de Economia.

Enlosmismcs periodas, los paises que mas han invertido en México en la industrig staatos
Unidos, Corea del Sur, Espafa, Francia y Canada.
Tabla 8. Inversién extranjera directa por pais (mdd)

Estados Unidos 17 1,071
Corea del Sur 44 345
Espana -7 102
Francia -- 21
Canada -- 17
Otros 5 -57
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| Total | 59 | 1,499
Fuente: Secretaria de Economia

Mientras que los estados que recibieron mapwersion durante el periodo 262014 fueron:
Baja California, Chihuahu&lyevo Ledn

Tabla 9. Inversién extranjera directa por estado (mdd)

Estado IED | IED acumulada 262014
2014

Baja California 153 682
Chihuahua 14 266
Nuevo Leon -122 201
Distrito Federal -1 155
Tamaulipas 18 118
Otros -3 77
Total 59 1,499

Fuente: Secretaria de Economia

Tabla 10. Anuncios de inversion, 2aD15
Empresa  Origen Destino Proyecto Empleos Inversion

(mdd)
Daewoo | Coreadel Sur | Querétaro Daewoo invirti6 en una nueva plataforma e N.d 100
Querétaro con el fin de aumentar su
presencia en México y superar su crecimie
promedio anual (25%) registrado los ultimg
cuatro afios.

Electrolux | Suecia Chihuahua Electrolux anuncique ampliara su planta erf 385 51
Ciudad Juérez para la fabricacion de
aspiradoras domeésticas y unidades central
de limpieza.

Kostal Alemania Querétaro Kostal anuncid la construccion de una nuey 250 33
planta dedicada a la inyeccion de plastico Y
pintura paracomponentes de la industria
automotriz y de electrodomésticos.

Fuente: Medios impresos y electrénicos.
N.d: No disponible.
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Whirlpool | Estados Nuevo Leon | Whirlpool junto con Procter &amble 100 10
Unidos invirtieron en su planta de Apodaca para
fabricar un nuevo electrodoméstico para el
cuidado de la ropa llamadwash

Conacyt y el Gobierno Federal otorgaron
fondos para el proyecto y participaron
ingenieros de Estados Unidos y México en
disefioy desarrollo.

Faber Italia San Luis Faber North América (subsidiaria de kean 180 1.8
Potosi Artemis Holding) inaugurdna planta para la
fabricacién de campanas para cocina, com
parte de la sociedad que la empresa
conformé con Mabe.

La empresa declague la sociedad pretends
incrementar su presencia en el mercado
americano, para lo cual se han planteado ¢
reto de producir 1 millén de campanas pari
2016.

4.5 Empresas en México
Enel pais existen 261 unidades econénficascionadas con la industria, las cuales emplean
alrededor de 53,028 personas.

Los estados con mayor produccion son: Nuevo Ledn, Guanajuato, San Luis Potosi, Querétaro,
Coahuila, Distrito Federal, EstadoMi&ico, Tamaulipas y Chihualua.

Figura 2. Estados con mayor presencia en la industria de electrodomésticos

8 El término unidad econdmica incluye: plantas, oficinas comerciales y de ventas.
% Fuente: INEGI.
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ESTADO DE MEXICO

DISTRITO FEDERAL

Fuente: INEGI

4.5.1 Casos de éxito: empresas extranjeras de electrodomésticos instaladas
en México
Whirlpoot® (Estados Unidos)

En México, Whirlpool es la segunda empresa mas importante en términos de ventas de
electrodomésticos en México (después de Mabe).

La empresa cuenta con 4 plantas, dos de refrigeradores y lavadoras en Apodaca, Nuevo Leo6n; una de
estufas, refigeradores compactos y lavadosaen Celaya, Guanajuato; y otra de refrigeradores en
Ramos Arizpe, Coahuila.

Ademas, la empresa cuenta con centros de distribucién en Apodaca, Mérida, Culiacan, Guadalajara,
Celaya y en Estado de México.

Whirlpool México esta entre lo® paises que mas aportan a la facturaciéon de Whirlpool Corp. Del
total de los electrodomésticos que fabrica en México, 60% se exporta a Estados Unidos, Europa, y
América Latina y 40% es para consumo interno.

LG (Corea del Sur)
En México LG cuenta con tqglantas, una de ellas se ubiea Monterrey, Nuevo Leén, donde la
empresa fabrica lavadoras de carga frontal y estufas principalmanatelpnercado estadounidense.

0 Fuente: CNN Expansion.
1 Fuente: CNN Expansion.



